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Informe del Segundo Trimestre del Año 2025

1-Resultados Misionales

Durante el segundo trimestre del af.o 2025, la Dirección General de

Información y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social
(DIDA), a través de las áreas misionales desempeñó diferentes
actividades de la institucii.n, las cuales se detalla a continuación:

1.1-Resultados Área Misional de Orientación y Defensoría

Servicios de Informaciones Generales sobre el SDSS

En el segundo trimestte del año 2025, se entregaron 355,240
servicios de información y orientación General sobre el Sistema
Dominicano de Seguriilad Social (SDSS) a igual número de
personas afiliadas y no af:liadas al SDSS, a través de las oficinas y
ventanillas de servicios ubicadas en el Gran Santo Domingo y
provincias que operan en el interior del país.

La meta programada para el año se avanzó en un 23% de

cumplimiento en el segulco trimestre 2025.

DIDA/.:
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Cuadro No. L

DIDA Central (Distrito Nacional) 139,082

San Pedro de Macorís 32,505

Santiago 27,378
La Romana 33,256

Punto GOB Meeacentro tSanto Domingo Este) 16,r56
LaYesa 74,589

Hieüey r0.664
Mao 9.359

Barahona 9.752

San Francisco de Macorís r0.969
Puerto Plata 7,615

Azua 7,137

San Cristóbal 7,14r
Punto GOB Sambil (Distito Nacional) 6,57I
San Juan de la Maguana 5.308

Bávaro 4.326

Punto GOB La Sirena (Santiaeo) 3,835

Punto GOB Colinas Centra (Santo Domingo Norte) 2,769

Samaná 1,997

Punto GOB Occidental lvlall (Santo Domingo Oeste) 1,632

Punto GOB San Cristóbal 1,586

Punto GOB Expreso La américas (Santo Domingo Este) 945

Bahoruco 668

Fuente; Base de datos DIDA

Servicio de Atención a Quejas, Reclamaciones y Denuncias sobre
el SDSS

En el segundo trimest:e del presente año se atendieron 5,092

Quejas, Reclamaciones y Denuncias sobre el SDSS o Servicios de

Defensoría Legal sobre denegaciones de prestaciones recibidas a

través de las 23 oficinas y puntos GOB ventanillas, ubicados en el
Gran Santo Domingo y oficinas provinciales que operan a nivel
nacional.

DIDAA
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Distribución de Asistencias Brindadas por Oficinas

-Abril-Junio 2025
Oficinas Cantidad

Total General 355.240
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Esta meta se logró avar-mr en el cumplimiento en un 16%o en el
segundo trimestre 2025.

Cuadro No. 2

D¡DAA
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DIDA Central (Distrito ]rlacional) 2.348

Santiaso 350

San Pedro de Macorís 3t4
La Romana 307

Punto GOB Megacentro (Santo Domingo Este) 268

La Vesa 1,73

Barahona r43

Azua t42
Mao t36
Hieüey 113

Puerto Plata 108

San Francisco de Macorís t07

San Cristóbal 96

Punto GOB Sambil (Distrito Nacional) 9T

Punto GOB La Sirena (Sarriaeo) 74

Bávaro 70

San Juan de la Maguana 69

Punto GOB Expreso La Anéricas (Santo Domingo Este) 60

Punto GOB Colinas Centc (Santo Domingo Norte) 50

Punto GOB San Cristóbal aaJJ

Samaná 29

Punto GOB Occidental Mall (Santo Domingo Oeste) 10

Bahoruco 1

Fuente: Base de datos DI D 4

Oueias. Reclamacionos v Denuncias Atendidas por Oficinas

-A.bril-Junio 2025

Oficinas Cantidad

Total General 5.092



3.3-Principales quejas
según causas.

reclamaciones y denuncias atendidas

Cuadro No.3

Solicitud de asignación de NSS a

la base de datos del SDSS de menor aSolicitud de inclusión de cédula
mayor de edad

Corrección de datos personales en

solicitud de reactivación en el SU

Solicitud de información sobre

SUIR a menor de edadCorrección de datos personales en

Tramite de asesoría legal sobre

Otras causas de queias y reclamac

Afiliación de manera irregular a

el PDSS en medicamentos de alto costoSolicitud de carta de no cobertura
er el PDSS en medicamentos

er el PDSS de procedimientosSolicitud de Carta de no

Cobro de diferencia por encima
sin cotizar al SDSSCambio de ARS por más de 6

lo establecido en internamientoCobro de diferencia por encima

Cobro de depósito indebido en

Cobro de depósito indebido en

en el servicio

DIDA/A
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Oueias. Reclamacimes y Denuncias Atendidas por Causas

Abril-Junio 2025
lnformaciones Generales del SDS Cantidad

929

431

:l SUIR
279

219

tus de caso ll9
95

rbs aI SDSS 36
143

Sub-Total 2,251

Oueias. Reclamaci¡nes v Denuncias Atendidas oor Causas

Abril-Junio 2025

Sesuro Familiar de Salud (SFS)
aARS 267

209

Solicitud de Carta de no Coberturr
ambulatorios

181

l6s
Retención de oaciente en PSS oor á:tura oendiente de pago 161

Traspaso realizado de manera irre u ar a una ARS 128

lo establecido 109

8l
79

Denesación de cobertura 51

Denegación de cobertura del catál m de orocedimientos 45

'i,:ios de salud 32

Denesación de cobertura Dor Dart, di ARS 29
,icios de salud 25

14

Otras causas de queias y reclamac )nes menos frecuentes s28

Sub-Total 2.t l0



Solicitud de traspaso de CCI a

Tramite de asesoría legal sobre SVDS respecto a traspaso de CCI a reparto

Traspaso realizado de manera

Denegación de Pensión Solidaria

Tramite de asesoría legal sobre SV

Solicitud de transferencia de fondo§ ¡,/o devolución de aportes de reparto por
haber sido pensionado o encontrar§e rctivo en el sector privado

I

Solicitud de cancelación de traspasp Je CCI a Reparto

Otras causas de quejas y reclamaciblres menos frecuentes

rrédicos en SRLSolicitud de reembolsos por

a través del SRL
de cobertura por parte de la ARLSSSolicitud de cobertura exgratia

Denegación de reembolso de rrédicos a través del SRL

Tramite de asesoría

Retraso en el pago de prestaciones jeconómicas por falta del dictamen de la

comisión médica regionaUnacional
Denegación de pago del subsidio por discapacidad temporal a través del SRL por

laboral excluido y no considemdo

Denegación de las prestaciones
trabajo

or eccidente en trayecto por causa ajetaal

Inconformidad con el monto de inde:nnización por discapacidad por calificación
inadecuada

Inconformidad con el monto del süb;idio por discapacidad temporal a través del

Fuente: Base de datos DIDAI

DIDAA
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Queias, Reclamaciones y Denuncias Atendidas por Causas

Abril-Junio 2025

Sesuro de Veiez. Discanacidad v Sobrevivencia (SVDS)

to 461

Tardanza en entrega de la Pensión or velez 55

21

11 rr 26

Solicitud de traspaso de reparto a ( ü 17

»rvejez t2
)S 8

6

5

l5

Sutl-Total 690

Queias, Reclama¿iones y Denuncias Atendidas por Causas

Abril-Junio 2025

Sesuro de Riessos Laborales (SRL)
11

Denegación de prestaciones en esl 11

3

J

J

3

J

2

I

1

Sub-Total 4t
Total General 5,092
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I

Certificaciones Ae Aporftes
I

Durante el período anallzado fueron solicitadas y entregadas 3,035

Certificaciones de Apo{tes a afiliados al SDSS a nivel nacional,
para la tramitación de cals.rs de tipo legal, consular, otros.

I

Esta meta se logr O avalzar en su cumplimiento en un 30% en el

segundo trimestre 2025. 
I

I

Servicios de Historiaf de Aportes al SDSS
I

Durante el período ana.llizado, se entregaron 16,007 servicios de

Historial de Aportes allSDSS a afiliados al SDSS, interesados en

conocer si sus emplead]ores están cotizando a la Tesoreúa de la
Seguridad Social (TSS). 

I

I

Esta meta programada plara el año 2025 se avanzó en un 27oA en el
segundo trimestre. 

I

I

Servicios de Constancias de Afiliación al Seguro Familiar de

Salud (sFS) 
|

I

En el trimestre en cuelsrión se entregaron 1,295 Constancias de

Afiliación al Seguro lFamiliar de Salud (SFS) del Régimen

Contributivo y del Réglimen Subsidiado, donde se les informa el

estatus de afiliación de la persona en el Seguro Familiar de Salud.

Esta meta se logró ^"^rl*en un l7%o enel segundo trimestr e 2025.

I

I

Servicios de Consultas 
lde 

Asesorías Médicas

Fueron ofrecidas en dl segundo trimestre 2,678 Consultas de

Asesorías Médicas a afiiiados al Seguro Familiar de Salud (SFS) del

Régimen Contributivo $ del Régimen Subsidiado que, por alguna

razón, no conocían el nivel de cobertura de los servicios indicados
por los médicos. 

I

I

La meta de Asesorías Médicas del año se logró avarlzar en un 27oA

en el segundo trimestre l.oZS.

DIDArA
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Servicios de Constancia¡ de Afiliación al Seguro de Yeiez,
Discapacidad y Sobrevivencia (SVDS)

En el trimestre se entre3aron 1,248 Constancias de Afiliación al

Seguro de Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia (SVDS) a afiliados
al SDSS, donde se les ir-f¡rma sobre el estatus de afiliación de la
persona en el Sistema Previsional Dominicano.

Esta meta se logr6 avanztr en su cumplimiento en w l7%o en el

segundo trimestre 2025.

Servicios de Cartas de No Cobertura en Salud

Se solicitaron y entregarat 594 Cartas de no Cobertura a afiliados
aI SDSS, con el objetivc de solicitar colaboración económica en

caso de que las indicaciones de medicamentos, procedimientos,
estudios diagnósticos y Je laboratorios, no estén cubiertos por su

Seguro Familiar de Salud o porque la persona no está afiliada al

SDSS.

Lameta del año se logró ayaflzaÍ en Su cumplimiento en un 150á en

el segundo trimestre 2025.

Servicios en Línea

En el trimestre bajo estuJio se entregaron a la población por medio

electrónicos, 2,958 Servicios en Línea y 6,970 Servicios en línea
vía chat, para un total de 9,928 servicios en línea entregados.

Esta meta se logró ayarrzef en un 23Yo en el segundo trimestre 2025.

Servicios de Asesorías tqgales

En el trimestre se brincaron 44 Asesorías Legales a afiliadas
empresas e instituciones, a solicitud de los mismos.

Esta meta se logró avanzat en un 29Yo en el segundo trimestre 2025.

DIDAA
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I

Traspasos de CCI a Retiarto y Pensiones Solidarias

En el segundo trimestre fe recibieron y tramitaron 1,649 solicitudes
de pensiones solidarias },i461 de traspasos de CCI a Reparto.

I

Reuniones de las Comisliones Técnicas de Discapacidad

Participamos en 15 reluniones de 1as Comisiones Técnicas de

Discapacidad de la Su{erintendencia de Pensiones (SIPEN) y la
Superintendencia de Salfrd y Riesgos Laborales (SISALRIL), de las

que formamos parte y eri -a que fueron aprobadas y certificadas 533

pensiones en el segundo ltrimestre del año 2025.
I

A través del programa "lYa no está solo, DIDA 24hotas contigo" la

institución además de bfiadar información y orientación 2417 a los

afiliados, también los lroru haciendo acto de presencia en los

centros de salud públidcs y privados cuando se les notifica de

alguna violación o deln=gación de derechos, en (retención de

pacientes y cadáveres, lcobros indebidos, otros). Producto de las

intervenciones de la DIP-q., durante el trimestre se logró un ahorro

por encima de RD$....11o que impactó de manera directa en una

disminución del gasto a{ lotsitto de los afiliados afectados.

y cualitativos en Ia misión de

a los afiliados al-SDSS.

de Promover y Capacitar sobre el

los procesos de promover e informar
ación y educación sobre el SDSS,

rdadanos a través de cursos, talleres,
ltivos, los cuales detallamos a

1.2-Resultados cuantiJativos y
Promover el SDSS e informar a I

I

I

Resultados del Área Miisional dt
SDSS i

i

El principal logro misio,ilrrl en los
I

sobre el SDSS, es la lclpacitaci
servicio que se brinda ui tot ciuda
charlas, conferencias, i operativ
continuación: i

D¡DA/.\
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Servicios de capacitación sobre el SDSS.

En este segundo trimestre, 1,314 personas recibielon capacitación
en temas de seguridad s tcial a través 105 charlas y 7 talleres
realizados a grupos de interés en los territorios. La meta

programada para el año 2025 se logró aYatzar en su cumplimiento
en un 1506 en el segundo trimestre 2025.

Cuadro No. 4

Cabe destacar que 2,715 personas recibieron orientaciones en temas

de seguridad social a travás de I I 2 capacitaciones (charlas, talleres
y conversatorios), impartidos a nivel nacional y provincial,
logrando impactar o beneficiar a 1,645 mujeres y 1,070 hombres,
incluyendo 882 adultos mayores que recibieron orientación y
promoción sobre los benelicios que ofrece el SDSS, de igualdad de

género y de derechos y op:rtunidades.

Estas actividades fueron realizadas en el Distrito Nacional y las
provincias de santo Domingo, Santiago, La Yega, San Pedro de

DIDA4\
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Santo Domingo
Samaná
Mao
San Francisco de M.
Santiago
La Vega
Anl¿
San Cristóbal
San Juan de la M.
Barahona
Bahoruco
San Pedro de M.
La Romana

2,115

Ministerio de Trabajo
de La Vega
IDOPPRIL
Instituto de Contadores
Públicos Filial, La
Yega,
Instituto Agrario
Dominicano.
INAIPI
Otros

Fuente:

Talleres y Charlas Inpartidas en Instituciones Públicas y Privadas
Periodo Abril-Junio Año 2025

Capacitación
Institucién

Beneficiaria

Participantes
Género Género Adultos

Masculino Femenino I otal 
Mayores

Provincias

112 1,070 1,645 882

tl2 1.070 1,645 2,715 882



Macorís, San Cristóbal, La Romana, Barahona, San Juan de La

Maguana, Mao, Azua, Bávaro, Higüey, Bahoruco, Samaná y San

Francisco de Macorís.

DIDA en la Comunidad f'romoviendo el SDSS

Se realizaron 53 Operativos de Orientación y Defensoría en

Centros de Trabajo y de Salud públicos y privados a nivel
nacional, para un nivel de avance en el cumplimiento de la meta

en el segundo trimestre de un 69%.

Se realizaron 45 actividades de distribución de material
educativo e informativ¡ sobre el SDSS a nivel nacional, para un

nivel de avance en el cumplimiento de la meta en el Segundo

trimestre de un 30%.

Se realizaron 36 reun-ones con Organízaciones de la Sociedad

Civil y dirigentes comunitarios a nivel nacional, para coordinar
charlas, talleres, conferencias y actividades de apoyo a la
instituciót, para un n-vel de avance en el cumplimiento de la
meta en el segundo trir:restre de un 36%.

Se realizaron 56 encuentros y reuniones con encargados de

Departamentos de Recursos Humanos de empresas privadas e

instituciones públicas a nivel nacional, con el objetivo de

coordinar charlas y conferencias para empoderar y concientizat a

los encargados de Recursos Humanos y empleados sobre los
beneficios y derechos que otorga la Ley 87-01 que crea el SDSS,

el nivel de avance en =l cumplimiento de la meta en el segundo

trimestre fue de un 45Yo.

Se Participó en 2 ferias, con el objetivo de promover los
derechos y beneficios Je los afiliados de acuerdo alaLey 87-01

que crea el SDSS y los servicios que brinda la DIDA. Cientos de

afiliados y ciudadanos en sentido general recibieron orientación
e información puntual sobre seguridad social.

DIDA
r!\
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1.3-Resultados del área misional de monitoreo e investigación
sobre el SDSS.

En el segundo trimestre del año 2025 se monitorearon 56 Centros

del Primer Nivel de Atención (CPNA) mediante la aplicación de 541

encuestas, de las cuales 1E8 fueron aplicadas al género masculino y
353 al género femenino. En el período se logró un avance de un

24%

En el segundo trimestre del año 2025 se monitorearon 23 hospitales
mediante la aplicación de 231 encuestas, de las cuales 84 fueron
aplicadas al género masculino y 147 al género femenino. Se logró
un avance de la meta de 2E%o

En el segundo trimestre del año 2025 se monitorearon l3 centros de

salud privados mediante la aplicación de 127, de las cuales 45

fueron masculino y 82 femenino. Se logró un avance de la meta
programada de 20%o

En total, se visitaron 107 ?restadoras de servicios de salud públicos
y privados incluyendo 15 farmacias, en estas se realízaron 143

encuestas a nivel nacioral y provincial. El total de encuestas

aplicadas fue de 1,042 formularios. El objetivo de la medición es

determinar el grado de satisfacción y conocimiento que tienen los

usuarios sobre los derechos y beneficios que otorga el SDSS. Se

logró un avance de la meta programadapara el periodo del año 2025

de 40oA

Se realizaron 22 encuentros comunitarios con la participación de

afiliados al Régimen Subsidiado que demandan servicios de salud

en los Centros del Primer Nivel de Atención (CPNA), a los fines de

detectar hallazgos y necesidades que afectan a las personas en sus

territorios para ser notificados a los organismos competentes y
mejorar la calidad y opor-unidad de los servicios que se ofrecen a

los afiliados y ciudadanos en sentido general. Se logró un avance de

la meta programada para el segundo trimestre del añ,o 2025 de 3704.

DIDA
l.\
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2-Principales
Apoyo

2.1-Desempeño

Resultados de las Árear Transversales y de

Área Administrativa y Financiera

Presupuesto ejecutado, Período Abril-Junio 2025

El presupuesto aprobado -igente para el afro 2025 fue de RD$928,
425,563.47 de los cuales, se ejecutaron en el segundo trimestre
RD$ 1 65,911 ,053.64 equivalente al l8%o.

Cuadro No. 5

Índice de Gestión Presupuestaria (IGP) La evaluación del IGP

realizada por la Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES)

correspondiente al segunJo trimestre abril-junio 2025 aún no ha

sido actualizado, la última evaluación del índice fue de 83%

correspondiente al trimestre enero-marzo 2025.

Remuneraciones y Contribucione;

Contratación de servicios 2l ,17 5 ,224.7 1

3.083,182.53

1.3s0,3 18.34

56,479,816.43Bienes muebles, inmuebles e

Fuente: Dirección Financiera, SIGEF.

l4

Presunuesto Eiecutado nor Concento del Gasto

Período Abril-Junio 2025

Concepto Montos en RD$ 7o de Eiecución

77.822.511.63
8.38%

2.93%

Material y suministro
0.33%

Transferencia corriente
0.1s%

6.08%

Total eiecutado 165,911,053.64 t8%



Indicador de Uso del Sistema Nacional de Contracciones
Públicas:

La evaluación de SISCCMPRAS sobre el indicador del uso del
Sistema Nacional de Cortrataciones Públicas, correspondiente al
segundo trimestre del año 2025 fue de 84.63%.

2.2-Desempeño de los Recursos Humanos

Análisis de los resultado¡ del SISMAP

El indicador del SISMAP presentó al cierre del segundo trimestre

del año 2025 un resultado de 82.92% promedio.

Acciones de capacitación y formación para el personal interno

Cuadro No. 6

DIDA/!¡

1i

Ialler I t3 llaoracion dc inñmrcs T¿cnicos ruttub dc Fomúcón T¿cnico Profcspnal (INFOTEP)

t¡ller I 30 ) Cñrcncial trtiNto de Fomcón Técnco ProEsional(INFOTEP)

allcr I t03 Iti a Dcrcchos\ Dcbcrcs dcl Scnidor Público N¡cioúl dc Adminjstración Pública (lNAl)

T¡llcr I 25 rucion I¡tnú fIDA ( DIRECCION DE RRHH)

I¡llcr I 4

.ucbuliCadcs disponbbs prra clpcrfil Corprador cn

rl: isanu Elcctrónico dc Coú¿hciorcs Públicas

S:CP). ürica lilñmrjcnh o§ci¡l pra I¿ gcstión dc hs

:oilrras ! colü¡hcioncs dcl Esiado dor¡incirc.
n{ bna¡hdo poresh Dircccón CEncraldc

:dahciorcs Públic.s.

lonrpras v conrat¡cioNs Públicrs

-@ I 1 :L-so Coño dc Prircipios Bmicos dc Ccrcro
',finistcrio 

dc la ¡vlUjcr

:m I 2
{Frcrción dc lDrmi.nhs Bhdistic¡s para el Anilsi<
le l¡los enpirbos cn h Scguidad Socirl

:cúo lúanrricarc de Budps dc Scguüid Soci¡ldc México (CIESS)

:us I 40 \{rdclo CsstióD por coDrpccrcbs Nacjoül dc AdmjNü¡cón Públici (lNtr)

-u9 I l8 Tclclónica

-u9 I 20 3ecsia Tclcñnica Fomcón Técnico Prol¡sional (INFOTEP)

I t8 A.t ncion el ClEilc dc FomnciónTécruco Proñsionil (INFOTEP)

lhüla I 75
Becfcios\'prcstacioncs dcl Scguo Familis de S¡hrd (

SE) pü¿ h Muicr
)IRECCION DE PROMOCION DIDA

llúl¡ ¡ 95
)ccchos l' Prcshciones del Segwo dc Ricsgos El lNtitub Dominicam dc Pre\crcótr\'Proteccióndc R¡sgos

lh¡rla I 75
ll-rrh dc lúbitos sahdablcs t' prc\cnción dc

'.--"'¡.á."...i1ñ,.,^ ¡¡l ¡ch¡c

)IRECCION DE OREINTACION Y DEFENSORIA ( AREA MEDIC.A

lhüli I t26 Etico 1 Di*iplimrio ) dc Adminbtración Pubüca ( MAP )

Cepacitación del Pñonsl ltrterno ¡ Tmvés de Cunos, Tsllercs, Chsrlas y Seminarios

Periodo Abril -Ju¡io 2025

Tipo de Cnpacitnción Cantidsd Be¡eficiarios Temas lnstitución

Nduo dc Fomúcón Tócnico Proñsioml (INFOTEP)



ivcbiE I l0 -ids¡/go ptr¡ cnto¡ros s¡lud¡blDs lorporacón para cl l¡$rollo dc h Scgurdad Social Colonrbir ( CODESS)

:on\crs¡1orio I 30
lor.c6¡1orio CIESS: La irrpoimcia dc h Scguidid
i^¡-l ¡n rl i..¡6 . h riinrd. dioni

lcnuo IrüanÉricano dc Etüios dc ScgúiC¡d Soci¡l dc lvléxico (CIESS)

I l5
}o:do cl dolorcs de todos cntcndiendo cldlplo

\4am dc bs ADgehs ( psicologo Cünbo )

I 2
lcr-lrcronu l¡ Satud ]'h Scguidad cl p¡pcldc h IA

¡ dúhli7¡cónenclTrab¡io
\4iñtcrio dc Trabajo

I 4
lcr. :oDgcso IilDnmcioml dc Prcrcncón dc Ricsgos ffüuto El ¡Ntitúo Donmicano dc Prc\cnción ) Prolcccióndc Ricsgos

¡hr¡l¡s f fDOPPRII-)

I 5
)cÉstracióndc Brjgads dc Emrgcrcia cnclcdomo

lfinistcrD dc Tr¡b¡jo

3o[brcrcia I 2
:orircncil dcl Tilbr sobrc Dcbccón dc Ncccsida
t- a "^"-i"-án /nNai rotituto Nacion¡l dc Admiñfación Pública (INAP)

I 7 Adnrirufación Pubüca (ñfAP)( Robs. coFu[Eón]' gcsbn

:herla 1 73 )orción Voluntaria de Sangre ) Necional

1 15 ;erná de la seguridad social lnt€ramericaca de seguridád social ( CISS)

;ensibili2ec¡ón 1 2 SobÉ lá cefrif¡cación al N¡vel de Excelenc¡a AdministEcion Pública (MP )

1 1 sO 37001:2025 La Evolución de lá lntegridad :onferencia lnteÉmericaca de seguridad Social ( Clss)

;ocializacion 1 1 MeFras en la puñtuacion de la Evaluación de las \¡inisterio de Administñcion Pública ( WP )

;eializecion 1 250 \sá rblea ordinaria ( ASP DIDA ) EIecc¡ón de comité on de RecuEos Humanos DIDA

;ocializacion 1 2 lerion ord¡naria del comité Nacional para la

ráEVe6al¡zación de Género del 5istema Nacional

Ministedo de la N,4ujer (MMUIER)

;ensibilizacion

1

úinisterio de Administñción Pública

Fuente: Dirección de Planificacic n y Desarrollo

2.5-Desempeño del Sisfema de Planificación y Desarrollo
Institucional

Principales actividades realizadas y coordinadas por la

Dirección de Planificación y Desarrollo:

o Se está aplicando le matriz de seguimiento a la ejecución del
POA 2025 de forma mensual, para vali dar y monitorear el
avance del cumplimiento de las metas por trimestre.

o Se realizó el inforrne de autoevaluación de las metas físicas y

financieras del segrnldo trimestre 2025 y se envió al RAI para

su publicación en la página de transparencia.

. Se cargó en el SIGEF el cumplimiento de las metas físicas-
financieras de los 3 productos misionales, la justificación de

los desvíos y las evidencias correspondientes al segundo

trimestre 2025.

DIDA/.\
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Seguimiento y
gubernamentales
resultados:

actttalización de

según datos oficiales,
los indicadores
con los siguientes

Cuadro No. 7

INDTCADC,RES or cesr¡ón GUBERNAMENTAL

Enero - Jun¡o 2025
o¡neccrÉr',¡ DE pLANTFIcAc¡óru Y orsennouLo

DEPARTAMENTO DE DES:.RRO¡LO INSTITUCIONA¡ Y C¡¡IDAD EN I,A GESTION

*N/D - No d¡sponible

Se elaboraron tres i3) informes estadísticos correspondientes
a los meses de abril, mayo y junio del año 2025, para ser

publicados en la página de transparencia.

Se continuó con la Encuesta de Satisfacción de los Servicios
DIDA, a través de la plataforma Google Forms, esta se :utiliza
para medir los atributos de calidad comprometidos en la 3era.
versión de la Carta Compromiso al Ciudadano periodo 2023-
2025. La encuesta abarca el periodo mayo-agosto 2025.

Se inició la aplicación de Encuesta de Satisfacción aI

Ciudadano año 2025. Estas se realizan a través del módulo de

encuesta del Obseivatorio Nacional de la Calidad de los
Servicios Públicos Jel MAP, plataforma oficial para medir Ia
encuesta de satisfacción de usuarios correspondiente, la cual

DIDA
r=?,\
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1.. SISMAP Mensual 84.48 I 8s.26 83.82 83.82 | 82.92 8.2,92

2.- mcGE (NORIC) Trim€stral 43.15 43.03

3.- NOBACI Trim6tral M.26 s5.86

+.- CUMPUMIENTO tEY No.200-04 Mensual tt.ozl gq.tg 94,O7 99.79 | 94.79 N/D

5. IGP Trimestral 83.00 N/D

5.- SISCOMPRAS Trimestral 75.00 4.52

7.- SISACNOC Sem€stral 95.00 N/D

3.- ICI Trimestral 55.55 N/D

INDICADORES
FKELUINr,N

DI
=rr¡¡ ¡¡¡¡rÁ¡

D¡c¡embre
2¡t24

prnÍooo

Enero Febrero Marzo Abr¡l Mayo Jun¡o



tiene una duración de cincuenta días (26 mayo al 16 julio
202s).

Se elaboró el informe del primer cuatrimestre del año 2025

con ios resultados de la Encuesta de Satisfacción, para el
nivel de cumplimiento de los atributos y estándares

comprometidos en la Carta Compromiso al Ciudadano, en la
cual la institución ortuvo un 95Yo de satisfacción general.

Se cargó en el porral web institucional el resumen con los

resultados del prirner cuatrimestre 2025 de la Encuesta de

Satisfacción Servici¡s DIDA.

Se elaboraron, act¡alizaron y socializaron los siguientes
manuales y políticas:

Manual de Inducción Institucional.
Plan de Cuiiado y Protección del Medio Ambiente
Institucional.

o Políticas y Frocedimientos de Quejas, Denuncias y
Sugerencias de los Usuarios.
Manual de Ac:ualización de Políticas y Procedimiento.
Políticas y Procedimientos de Desvinculación
Institucional de Personal.
Políticas y Frocedimientos de Quejas, Denuncias y
Sugerencias de los/as Colaboradores/as.
Manual de Reconocimiento Institucional a los/as
Colaboradores/as y Áreas Destacadas.
Manual de Administración y Valoración de Riesgos.
Política de Género Institucional.

Se gestionó con la Dirección de Orientación y Defensoría, los
formularios presenrados a través del Buzón de Quejas y

Sugerencias de la sede principal, para fines de dar respuesta a

los afiliados que de;aron algún medio de contacto.

Se realizó el molitoreo y seguimiento semanal a los
compromisos de calidad, comprometidos en nuestra 3ra
versión de Carta Compromiso al Ciudadano. De igual forma,
se continuó con el reguimiento a los tiempos de respuesta, y

DIDA,§
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se iemitieron correos notificando a los encargados

provinciales de los casos abiertos en el SISAA, así como las

respuestas fuera del plazo comprometido y las alertas de los
casos próximos a vercer.

Seguimiento de las sugerencias, quejas y reclamaciones
recibidas vía las Encuestas de Satisfacción Ciudadana, con la
identificación de l:s comentarios (sugerencias de mejoras
asociadas al servicio) por parte de 1os afiliados y su posterior
remisión a la Direcrión de Orientación y Defensoría para su
revisión e implem=ntación de medidas en los casos que
proceda.

En cumplimiento a- Barómetro SISMAP Gestión Pública se

remitieron al Ministerio de Administración Pública (MAP) las
evidencias correspcndientes a los siguientes subindicadores
para su actt¡alización:

o Subindicador 01.1.2 - Autoevaluación CAF año 2025
o Subindicador 01.1.3 Informe CAF año 2025
o Subindicador 01.2.3 1er. Informe Plan de Mejoru2025
o Subindicador 01.2.5 2do. Informe Plan de Mej ora 2025

o Participación en las siguientes actividades Formativas:

o Charla sobre la Donación Volu ntaria de Sangre impartida
por el Homocent:o Nacional.

o Webinar "Cuando el Dolor es de Todos: Entendiendo eI
Duelo Colectivo' a cargo de Mariángeles Altagracia.

Seminario web "semana de la Seguridad Social" por la
CIESS.

Sensibilización sobre certificación al nivel
cargo del MAP.

Sensibilización sobre la Certificación
Excelenci a realízada por el Ministerio de
Pública (MAP).

DIDA
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Charla Seguro de Riesgos Laborales, Cobertura,
Beneficios, Acceso, impartido por la Dra. Jenny Capellán,
Especialista en Salud Ocupacional del IDOPPRIL.

Taller Modelo de Gestión por Competencia (Modelo de

Competencia), realizado por e1 Instituto Nacional de

Administración F'ública (INAP).

Seminario web "ISO 37001:2025. La evolución de la
integridad, impartido por la Conferencia Interamericana de

Seguridad Social (CIESS).

Curso de Aplicación de herramientas estadísticas para el
análisis de datos empíricos en la Seguridad Social. por la
CIESS.

En el marco de -as celebraciones alusivas al día Nacional
de la Seguridad Social y en cumplimiento del Decreto
No.24-11, el cvál declara el 9 de mayo como el dia
Nacional de la Seguridad Social, participamos en la Misa
de Acción de Gracias con motivo de la celebración de los
24 Años de Seguridad Social en República Dominicana.

Socialización de Mejoras en la Puntuación de la
Evaluación de las Cartas Compromiso a cargo del MAP.

Conversatorio CIESS "La importancia de la seguridad
social en el acceso a la vivienda digna", orgafiizado por el
Centro Interameticano de Estudios de Seguridad (CIESS).

Taller Régimen Ético y Disciplinario realizado por el
Instituto Nacional de Administración Pública (INAP).

2.6-Desempeño del Área de Comunicación

Acciones realizadas por eomunicación

35,914 visitas recibidas de forma periódica a la página web
en el segundo trimestre del año 2025, alrededor de l0 países.

La meta se logró avanzar en un 360A en el período.

DIDA
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Se brindaron 1,899 asistencias a través del INFO DIDA para

un cumplimiento de un 86%o en el segundo trimestre 2025.

Se coordinó la participación del director general en 15

entrevistas en diversos programas de radio y televisión donde

tuvo la oportunidad de explicar el impacto que ha tenido en la
población el progrima o'Ya no estás solo, DIDA 24 horas

contigo" así como, otros temas de interés sobre los derechos y

beneficios que brinJa la seguridad social a los afiliados y la
disposición de la DIDA de ejercer el rol que le da la Ley para
defender y acompai-ar a los afiliados cuando les vulneren sus

derechos. El nivel Je avance en el cumplimiento de la meta

fue de un 38% en el segundo trimestre 2025.

Se enviaron 6l síntesis informativas a través del correo
electrónico, para un nivel de avance en el cumplimiento de la
meta de un 27%o en al segundo trimestre 2025.

Se publicaron 368 Publicaciones en Facebook, X Instagram,
Tweets y canal de Whatsapp respectivamente, para un nivel
de avance en el cumplimiento de la meta de un l2%o en eI

segundo trimestre 2125.

Se difundieron 75 nateriales educativos sobre los derechos y
deberes de los afiliados al SDSS a través de Grupos de

WhatsApp, Intranet, Página Web y medios de comunicación
externos.

materiales educativosSe elaboraron los siguientes

informativos:

Brochures informat:vos :

o Qué es la DILIA?
o Ampliación d= Coberturas de Alto Costo en el SDSS

para el Régimen Subsidiado.
o Impacto del aumento del Salario Mínimo Nacional

(sMN).
o Atención trahajadores y empleadores afiliados al SDSS.
o Rotulaciones minivan, nuevo stand.

DIDA
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Se elaboraron 3 artes pensiones solidarias.

Se elaboró lBanner Pensión Solidaria decreto 164-25.

Se elaboró Formulario GOOGLE ASP DIDA.

Se elaboraron artes aata:

o Donación sangre
o Jornada vacunación
o Jornada de .oma de presión arterial
o Curso de trabajo en equipo
o Taller de elaboración de informes técnicos
o Curso de servicio al cliente
o Curso de manejo de conflicto
o Charla de nutrición
o Charla de beneficios de salud y prestaciones del

SDSS para -a mujer

2.7-Desempeño del árer de Tecnología de Ia Información y
Comunicación

Durante el segundo trimestre del año 2025, la Dirección de

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) ejecutó

acciones clave para el avance de los procesos requeridos para la
ejecución del Plan Operativo Anual (POA), con el objetivo de

fortalecer la infraestructwa tecnológica institucional, garanfizar la
continuidad operativa, y mejorar la calidad de los servicios que se

ofrecen a los ciudadanos ¡- usuarios internos.

Avance de la ejecución de las acciones realizadas por Tecnología
de la Información y Comunicación

Se está desarrollando una página Web Institucional y de

Transparencia, inclusiva para personas discapacitadas, visual,
auditiva, basada en nueva plantilla de página web moderna y
versátil de la OGTIC. La plataforma se está trabajando
utilizando WordPre;s, CSS y RSS, garantizando flexibilidad y
cumplimiento de estándares. En el segundo trimestre del año

DIDA
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2025 se ha logrado un 80% de avance en el rediseño de la
página web.

Implementación de la Plataforma Única DIDACore, éste
proyecto tiene la finalidad de realizar la migración y
refactorización de 1os sistemas internos hacia una plataforma
centralizada. En el segundo trimestre del año 2025 se ha
logrado un 7 5o/o de avance.

Desarrollo de la aplicación MiDIDA, esta APP tendrá las
funcionalidades sigrientes: consultas de NSS, ARS y AFP,
solicitud de servicios, apertura de reclamaciones y
localización de ofic-nas. Implementación de interfaz adaptada
a Android/iOS y autanticación biométrica. Este proyecto tiene
un avance de un 55% en el segundo trimestre 2025.

Se contrató una empresa de servicio de consultoría para el
desarrollo de aplicaciones Institucionales para el servicio al
ciudadano.

Se instaló la línea de Internet para redundancia y balanceo de
carga en DIDA Central

3-servicio al Ciudadano y Transparencia Institucional

3.1-Resultado Auditoría de Gestión por CGCNSS Abril 2025

La Contraloría General d¿l Consejo Nacional de Seguridad Social
(CGCNSS) lleva a cabo anualmente auditoría a la gestión de Ia
DIDA, aplicando las Normas de Auditoría Gubernamental (NAGU)
y las Normas Internacionales de Auditoría (NIAs). Los resultados
obtenidos reflejan un razonable ambiente de control y un apego al
cumplimiento de 1os controles internos establecidos, lo que

evidencia una gestión ins:itucional transparente y alineada con los
principios de buen gobierr-o.

En encuesta realizada pcr los auditores a los afiliados sobre la
satisfacción por el serv-cio recibido, alcanzamos un 100% de

valoración.

DIDA/§
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3.2-Nivel de cumplimiento acceso a la información

De las 14 solicitudes de ir:formación recibidas através de la Oficina
de Libre Acceso a la Información, fueron resueltas l2 dentro de los
plazos establecidos, 2 solicitudes fueron rechazadas.

A1 mes de mayo del año 2025 en la evaluación de Libre Acceso a la
Información Pública en República Dominicana, supervisado por la
Dirección General de Étiea e Integridad Gubernamental (DIGEIG),
La DIDA obtuvo una califrcación de 94.79.

Cuadro 8

Fuente: Oficina de Libre Acceso a la Información (OAI)

4-Principales
General en
institución y a

acciones implementadas
apoyo a las funciones
las Politicas Públicas del

por Ia Dirección
propias de la

Gobierno:

DIDA
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Solicitudes Atendidas por la oficina de Libre Acceso a la Información (OAI)
Periodo Abril-Juni o 2025

Medio de solicitud Recibidas Pendientes Resueltas Rechazadas

Física 0 0 0 0

Electrónica 9 0 8 I

311 5 0 4 1

Otras 0 0 0 0

Total t4 0 t2 2



Firma de Acuerdo Con kstituciones Públicas y Privadas

El Director General de la Dirección General de Información y

Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social (DIDA), Elías Báez

y el Rector de la Universidad Católica de Santo Domingo, José Luis

De La Cruz, firmaron un convenio específico, guo consiste en

establecer los cauces para iniciar la oferta del programa académico

de Diplomado en Formación de Facilitadores en Seguridad Social en

la República Dominicana, como una opción pana los profesionales

del área de seguridad social, salud y derecho, los representantes de

sindicatos y asociaciones laborales, los funcionarios de

instituciones vinculadas al SDSS, los educadores y consultores

interesados en la formación en Seguridad Social, a ser realizado y

ejecutado en conjunto con la DIDA, de conformidad a los requisitos

previstos en la legislación vigente para cada institución, y conforme

al plan de estudios propio de la titulación.

La Dirección General de -nformación y Defensa de los Afiliados a

la Seguridad Social (DIDA), junto a las Superintendencias de

Seguros Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL), además del

Instituto Nacional de los Derechos del Consumidor (Pro

consumidor), instalaron una mesa técnica de trabaj o para coordinar

acciones interinstituciona-es a fin de proteger los derechos de los

afiliados, usuarios de pólizas privadas y planes complementarios de

salud, así como protocolcs de atención e instrumentos legales. Al

referirse a la mesa de trabajo, el director general de DIDA, Elías

Báez, expresó la satisfacc-ón que siente al ver a los organismos que

tiene que ver con el siste:na de protección de salud y los derechos

que hay que salvaguardar le los afiliados.

DIDA,§
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Participación en Encuentro Internacional Promovido por la
Organización Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS).

En el marco del Encuentro Internacional otganízado por la
Organización Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS), el

Director General de la DIDA, Elías Báez, en compañía de la asesora

Maribel Oleaga, participó en el Seminario o'Comunicación en el

Ámbito de la Seguridad Social", presentando la experiencia y los

esfuerzos del gobierno dorninicano y la DIDA en la promoción de la
afiliación de colectivos de difícil inclusión a la seguridad social en

1a República Dominicana.

DIDA
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5-Anexos

Anexo 1

Fuente: Dirección de Planificación y Desarrollo

Anexo 2

Fuente: Dirección de Planificación y Desarrollo

DIDA
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Distribución de As istencias Brindadas por Tipos de Seguros

Abril-Junio 2025

Tinos de Sesuros Cantidad oh

lnforrnaciones Generales del SDSS 158"280 44.56%

Sesuro Familiar de Salud (SFS) 111.800 31.47%

Sesuro de Veiez Dbcapacidad y Srbrevivencia (SVDS) 83.1 02 23.39%

Sesuro de Riesgos Laborales (SRL', 2,058 0.s8%

fotal General 355,240 l00o/o

Queias, Reclamaciones :¿ Denuncias Atendidas porTipos de Segurcs

AbrilJuio 2025

Tinos de Seguros Cantidad "/o

Infornnciones Generales del SDSS 2,383 46.80%

Sezuro Familiar de Salud (SFS) 2"111 41.46%

Sesuro de Veiez Discaoacidad v Sobrevivencia ISVDS) s60 t1.00vo

Sezuro de Riessos Laborales ISRL) 38 0.75%

Total General 5,092 1000h



Anexo 3

Región Oam

A¡tC t3 33 46 16 Disrho I Suto D 09/04t2025

Cua Rosada 0 t4 4 DisEito Smto Dominp 2410412025

Muhiuo BeIa Colina, Sm Miguel de
t7 4l 36 Distio Neion¡l Sub Domingo 2310512025

INFOTEP 8 l3 4 Distito Sdto D 27105/2025

Ville Verde, Mmogúyabo t2 l8 30 30 Disrito Nacional
Sdb Domingo

Oeste
29/05./202i

Idesia PentMstal Unida 7 35 52 52 Dúrito Nrcion¡l Silto i1/051202a

22t051202:Aquio 28 nla Disrito Neion¡l Seto

I Sala de Atención al Uswio DIDA Centra 0 I I 0 Distrib Neion¡l Smto Domingo t2/04t202:

Escueh Multi6o Peralullo 8 23 23 Disuito Ncio¡¡] Sub DomñF 41061202:

AEtamietro Sdo Domi¡p E§te 20 34 54 Disdr Nrcional Sdb t3t06/2025

04t06/2025ONE 9 l5 4 Disrir Na< Reeión O@
ESC, \4RGEN D LA ALTAGRACIA l6 6 )) I Na( Om 05/0612025

Oficru DIDA Cenrxl 0 2 0 N&ion¡.l Om 05t06t202s

Escuela Buems Aires de Siera Prieta l3 7 z0 9 Disrito Nacion¡.l Redón Om 07t0612025

I
Jmta de Vecino Urbmiacón Tmque

Azil H.r^ N,Fú II 4 15 t4 Suto Doringo Región Om t3/06/2025

I
Jmn de vecirc, Villa Ogildo, Hato

NErc
t0 t8 28 28 Sdto Domingo Región Om r/06/202s

I Medico t6 6 22 Seto Dorinm Reaión Om 12/06/2025

I
Iglesü mrada delpadre celeshal Secfor

la Ventq
t7 4l 58 58 Smto Doming Reglón Om 27106/2025

I
Miniterio de Obrs Pub[c6 y

commicaciones
27 l0 t6 Smto Domingo Región Om 271A612025

I Esc. Profdora Yol¿nda Esrher 6 I t9 Smto Doningo Región Oam t5t0612025

bs alr 8 l0 l8 l8 Sdto Do Repión Om 2810612025

Hato nÉ\o, u I t2 Sdto D Resón Om 2t/0612025

Bcela Repubüca de Ecudor t4 I Suto D 29106/2025

I Escela Erciüa Pepin 20 20 Smto D Región Om 2910612025

I EscÉla Bsica Ercila Pepm Villa Potrpa l0 tl l3 Smto Domingo
Smo Doming

28106/2025

249 362 6ll 400

Región Gbao Nordeste

I AYT,INTAMIENTO ARROYO BARNT 3 6 9 0
Región Cibao

Nordete
Srmá 1410412025

I Hospild Mmicip¡l Jw de Herera 4 6 l0 0
Regón Cibao Saruá 24/0412025

I Alutmiento ls Galer§. 3 7 l0 0
Regón Cib¡o

Nordete
Saruá t4/05/2025

Ll Padre F 5 '7 t2 Val\erde Nfm 24106/2025

I Erprcsa Elécrica prilada l¡es 24 3 27 0 Dúe Sm Frmcisco de

Macoris
04/06/2025

I Erpresa Eécrica privada laeu 2t 0 2t 0 D6e Sm Frmcisco de
0410612025

I Hospital Mmjcipal vila l¡s Mats Cotui 5 l0 l5 0 Dúe Sm Frmcisco de

Macoris
05t06t202s

I
A)utMicnto lMicipal de mtmil¡

:rovinci¡ Mma Trinidad Sánchez (Nagu t9 24 43 22 Dúfe
Su Frucisco de

Macoris
| 106/2025

I
Hospital prowci¡l Dr. A¡tonio Yapor

2 28 i0 0 Düfte
Sm FrmcÉco de

t6/06n025

I
Asilo de A¡cieos delCoraán pm las

Mms Necesi¡d§, Heru Muebal
7 8 l5 t3 Dúfte

Sm Frocisco de

Macoris
23/06t2025

I Armmiento de Aroyo Búil ll 5 t6 0 Slrui Sútr Bárbara de
20106/2025

ll r04 104 20E 39

LÓ

DIDArq

Charlas sobre cl Sistem Domin¡c8no de S:guridad Socirl Imp¡rtidas a lrodtucioncs Públicas y Privadas Por Región

Periodo AbriLlunio Año 2025

Charl¡s lnslitución Benefi ci¡ria

P¡rticiDantes

Provincia Municipio FechaGónero

Mrsculino
Génem

Í'erenino
Totll

Adultos

I

Insffiro

ll
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Regiétr Cibao Norte

I t2 l3 25 t2 Reeón Cib¡o None Dúne 08104/2025

I 26 2t 20 Regjón Cib¡o Norte PEÍo PhtJ

I
HO]EL IBEROSTAR COSTA
NOPADA PfFPM Pf ATA t4 l6 30 I ReEón Cib¡o Note Sutirgo 03t44/2025

I
HO IhL BbROS IR COS IA
DORADA PI,ERTO PI,\TA

9 t5 24 0 Regón Cibio NoÍe Smtiago 08/04n025

I
Hospital Mmcipal Dr. Sigifredo Alba

5 27 32 I Región Cib¡o Nofe Dule 2105t202s

I
de hsderos de ir crudad de

Puetu Phta
24 6 30 t3 Región Cibao Nofte P@rto Plata 08/05t2025

Aromiento Smtiap l2 l3 25 t2 Redón Cibao Node oalo4/2025

Smtiam 26 7 20 Resión Cibao None

IDOPPRIL '7 t0 t7 0 Reción Cibro Noñe Smtiaqo 26/0612025

OP SANNAGO 20 9 29 Región Cibao None S0tiaqo 10106/2025

ConqeBcion PemehD Socorc 6 22 28 2 Región Cibao None Smrii 0/06/2025

GmTearo delCibm 20 23 43 Resión Cibao None 23/06/2025

I
Dirección Provincial de Salud Publica de

P,Éñ Pl.tl
5 7 t2 I Región Cibao None Pueno PI:tl i/06/2025

13 I86 203 389 90

Región Gbao Su

I
Hospitrl Trawtologio y Quirugico

Prolrsor Jm Bosch
0 l0 t0 0 Región Crbrc Sú ta Vega 09/04/2025

I
Oficina Provincirt del Minidcno de

Tr¡baio de l¿Veu
2 5 7 2 Regón Cib@ Su h Veg¡ 15t04/2025

I
Drectircs de hs dilerente organiaciones

de comidrdes
4 l4 l8 l0 Región Cibeo Sw V¡fuerde 08t04/2025

Dra Amida Ga¡cia .t 27 7 Cib¡o Sú t¡ VeF 07105/2025

I
Irstiuo de Contadores Publios Filial t¡

ve&
t0 20 30 I Región Cibm Sú la Veg¡ t5105/2025

SRL INDESURY AZTJA 26 2t 17 4 Repión Cibm Su Afu 27t05n025

Ministcrio de Depofe / Az! l9 24 Aa 29/05/2025

Cs de Ia Culua l9 l6 ta Ves t2/06/2025

8 84 126 2to 51

Región El Valle/Valdésia

INDESUR 6 l0 l6 Región V¡ldesil 23/0412025

Liceo Emilio P 6 l0 l6 0 Región \¡¡ldesia 25/O4/2025

CENCADFIA 0 22 22 I Región \¡aldesia 23/04n025

Liceo Romin Bddorioftide Cño I l5 l6 Resón V Ae 2310412025

I
Cenro De Speracón Commiuia (El

Córbm NoÍe).
0 l5 l5 I Región El Valle Sm Jm 28/04t2025

Fmdación Comiwia Smtiliel 38 48 86 0 Reción Sm Cristóbil 04t04t2025

Jes6 De Gal;nde 2l V¡ldesia So C6tóbal 05/04/2025

Itabo. Haim l4 25 39 Regón Valdesia Sm Crisóbal t6/04/2025

9 20 29 0 Región V¡ldesie Sú CGtóbil 25104/2025

Pomia Dominicm 8 l8 26 Redón Sm Cdsóbal 2510412025

Sector Bffiio NEw- Mad¡e VÉia t7 22 v¡ldesia Sm Crisóbal 26/0410205

Sector Preblo Nwrc. Ca.ñ¿da Honda 22 27 VaHesn Se Cristóbal 28/04/2025

9 Regón V¡ldesia Sm Crisóbal 28/0412025

I
Fe y AJegria" Su Jm de )a

t2 32 I Región El Valle Sm Jm 20/0512025

I
CIIARI-A. EN EL PARAJE EL POMIEL

rsc\ t0 t7 27 25 Reión Valdesia Su Crutóbal 27 l0s/202s

I
CHARLA CON EL MINISTEzuO DE

AMT'Itr TMA 22 t3 35 t9 Región valdesi¡ Sa Crisóbal 30/0512025

Auoridad Pomia Dominicm 7 l4 Reión Valdesir Sm Crirób¡l 25t062025

t1 145 314 459 58
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Cbarl¡s sobre el Sistem Dominicano de Srguidad Social lmpartidas a lostituciones Públicas y Privadas Por Región

Periodo AbrilJunio Año 2025

Charlas ¡nsúitución Benclicisrie

Particinanaes

Provinci¡ llluicipio Fecha( ónero

M¡sculino
Génem

Femenino
Total

¡\dulfos

to

Srntirlo

3l

Affiento Yamte

7



Región Eruiquillo/Higum

Escwla I¡icial y Primia Bahoruo. 2 22 24 I Reeón Etriqü[o n/04n02s
CP^NA 5l-52 SAVICA. 5 9 l4 5 Resón Eñouillo 28/0412025

I Y@o Iñesftnt 6 l 9 3 Región HigEm
So Pedro ,

Macoris
r/04t2025

Eduatiw Gercrio I 7 6 l Reión Enriqúllo 09104n025

I Cenm klwatiw Nirel Básirc Ped¡o Mi¡ 4 9 l3 I Región Enriquillo Büoruco 09104/2025

CPNA Lrch3 v 0 Fnnnr¡illo B¡horco i/04/2025
Bcuel¡ Inicnl v Primia El 3 l9 22 0 ReEón Etriqullo 08t05/2025

Elite Club 4 6 l0 2 Región Etriquilo 2v0s12025

I Batey el So@. 0 30 30 l1 Región tJlgum
5m l'edro de

M¡coris
23105/2025

Comdor E orcmico de Glván li Enriquilo Bahoruco t0/0612025

I
Cuerpo de Borberos Etriqurlb Ubicado

c¡ l¡ ¡¡nct¿rq Fninr¡illn Pcdem¡l¡q
39 36 75 65 Región Enriquiüo Bf,rihons 1,2106/2025

I
Stun l'ffioqd lgleso (

Ana
25 20 45 42 Regón Enriqüllo Brra¡onl 1U06n025

I Coopcrativa de Pescadores l¡s Cocos 28 t7 45 40 Euiquilo Blrahon3 t2106/2025

I
Cenro de Atención Infa¡tit Nuelo

Almecet
6 I9 25 I Resóf, Enriquillo Brr¡¡onl t31a612025

I
Chü de Madres Ls Retaúador6 de

Jsñ 3 t5 l8 0 Región Higum Sm Pedro

Macoris
t310612025

I CPNA Japon 6 7 t3 9 Región Higum Sm Pedro de
20106/2025

I Comidad elBris¡.I t7 4 2t 4 Regrón llguoo su fedfo
Macoris

13t06/2025

I Eslmdde 6 3 9 9 Región Higúnr
Sm Pedro de

09t06/2025

Mini*crio de l¡ Müer Sm Ju I I 9 n Emiquillo Sm Jm 06/0612025

I
Minislcrb de Salud Publica (DPS) Su

T'áñ
l3 I5 28 6 Región Euiqurlio Sm JM t2/0612025

Región Yum

Cent¡o Médirc Pmta Cm 2 21 26 0 Ylm [¡ A]t¡gxcia t0/04n02a

Alutmiento de la OÍa Beda l0 0 Reción Ym l¿ AI¡gacia t8t041202t

ESCtiEt A Vocacioml FF-AA 27 0 Regón Ym [i Ronúe 2/041202:

Clinica de Fmilia I¡ 2 I 20 0 Región Ym¡ 24t04t202:.

Asffo 8 l3 0 Reqión Ym

I
Jmh de Vecirc Unión Commiuie Sm II 2l 32 t4 Regón Ym lá Altagracia 24/O412021

Fereteria del Detdlista ll t3 0 Región Yrm
c tá Orl Bmdl 2t 1 38 0 nYlm lal

Alumiento t¡ Ora Buda 7 t2 0 Región Ym l¡ Allagacia 30/06/202:

INAIPI t9 0 Regón Ym Ial
2106/202:Hospital Dr T@610 I lt 6 t'7 0 nYw

ll 65 143 14

DIDA
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Chsrtas sobre el Sistema Dominicano de Scguridad Social Impartidas a lmtituciones Públicas y Privadas Por Región

Periodo Abril-Junio Año 2025

Charlas lnstitución Benefi cirri¡

Participantes

Provincia Municipio Fecha(.ónero Género
Femnino

Tot{l
Adultos

0

Irstuo mo

egracrf,

iRoI]1m

tos lnT t <rt , §§l t{q



Región Yum

I Taller Gener¡.lidades dcl SDSS 7 2t 28 Rcgón Yunra La Ronr¡n¡ 24/04/2025

l ,t 9 l3 I Rcgión Yuma L¡ Rom¡n¡ 06/06n025

30 4t 4

Región Cibao Sur

I
Hospital Reg:onal Univemitsb Dr. Luis

Mmuel Vorillo Kine
I 22 2i 8 Rcgión Cib¡o Su La VeS¡ 20106/2025

23 8

Reg¡ón O@a

I PalrE lrucwnl I 6 7 I Rcgiin Oama Dishto N¡cioml 2'7/0612025

7

Región Cibao Noñe

I
Amcc y Genera.lidades del Seguo

F.illirr ¡a qa[il rqFs\ 4 20 24 0 Rcgón Cib¡o Note Santi¡go Rodrigucz 06/05t2025

20 24 0

Región Valdesia

Social Del Eshdo Dommcmo t2 t2 21 l0 Rcqión V Srn Crislób¡l 27t06/2025

I
Aruca delSistem Dominicmo de

Seryidad Soci¡l
ll i4 45 0 Rcgión Valdcsia 25t06/2025

23 16 69 10

Fuente: Dirección de Planificación y Desarrollo

ffi,
\ru
/,2 

^'6-
Dirección de Planificación
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Tslleres sobre el Sistem Dominicano de Sgurided Social Impertidos a Instit[ciones Públicas y Privades Por Región
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