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La directora general de la Dirección General 
de Información y Defensa de los Afiliados 
a la Seguridad Social (DIDA), Carolina 
Serrata Méndez y la secretaria general de la 
Organización Iberoamericana de Seguridad 
Social (OISS) Gina Riaño Barón, firmaron un 
acuerdo específico como parte de la Escuela de 
la Seguridad Social, para formar a funcionarios 
del Sistema Dominicano de Seguridad Social 
(SDSS), a abogados, periodistas, jueces, 
fiscales, así como, contribuir a aumentar sus 
capacidades en la gestión del Sistema de la 
República Dominicana.

Riaño Barón declaró que la OISS ha trasladado 
la experiencia de modelo de defensoría de la 
DIDA a los países de la región por ser un ejemplo 
de las buenas prácticas que deben primar en 
los sistemas de seguridad social ya que evita 
la judicialización y favorece los derechos de 
seguridad social de las personas.

De su lado Carolina Serrata Méndez manifestó 
que la DIDA ha acumulado experiencia en el 
trabajo de defensoría de derechos en seguridad 

social de manera administrativa y con ello ha 
reducido la judicialización de los casos y el 
gasto en el presupuesto familiar, para lo que 
es necesaria la educación ciudadana en los 
derechos y deberes de seguridad social.

El diplomado será impartido por la OISS y 
la entidad como parte del programa formativo 
de la Escuela de Seguridad Social de la DIDA 
creada durante la gestión de la licenciada 
Serrata Méndez, como una estructura docente 
para generar y formular los principios y 
los conocimientos que permitan reunir los 
elementos teóricos, científicos y filosóficos 
del Sistema Dominicano de Seguridad Social 
(SDSS).

El convenio fue suscrito el 19 de julio en 
Madrid, España, por la directora general de la 
DIDA Carolina Serrata Méndez y la secretaria 
general de la OISS, Gina Magnolia Riaño Barón, 
tiene el propósito de realizar el Diplomado 
sobre “Defensoría de Derechos Ciudadanos en 
Materia de Seguridad Social”.

DIDA y OISS formarán             
profesionales en Seguridad Social
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Donar es un gesto de 
AMOR y SOLIDARIDAD

La titular de la Dirección General de Información 
y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social 
(DIDA), Carolina Serrata Méndez, asistió al 
acto de celebración por conmemorarse el 14 de 
junio “Día Mundial del Donante” en la que hizo 
un llamado para concienciar la necesidad de 
hacer donaciones regulares y así garantizar la 
calidad, seguridad y acceso universal a tiempo 
y oportuno para todos.

La actividad estuvo encabezada por el Dr. Pedro 
Sing director del Hemocentro Nacional del 
Ministerio de Salud Pública y el vicepresidente 
de la ARS Banreservas Modesto Sánchez, 
quienes dieron las palabras de apertura, 

momento que aprovecharon para hacer un 
llamado a los ciudadanos a donar sangre 
gratuita y repetitiva para salvar vidas.

Serrata Méndez, conjuntamente con su equipo 
de la DIDA, han impulsado la donación 
de sangre a través de charlas sobre “ La 
Importancia de la Donación Voluntaria ” con 
la finalidad de crear una red de donantes, 
así agradeció al “Hemocentro Nacional de 
la República Dominicana por el apoyo y el 
conocimiento brindado y la ardua labor que 
realizan en favor de la ciudadanía, también 
agradeció a los corazones solidarios que se han 
unido a esta noble causa.

Las donaciones de sangre ayudan a salvar 
millones de vidas al año, contribuyen a que 
pacientes con enfermedades potencialmente 
mortales vivan más tiempo con mejor 
calidad de vida, y posibilitan la realización 
de intervenciones médicas y quirúrgicas 
complejas.

“Un donante de sangre es un héroe sin capa, 
donemos sangre, salvemos vidas”

14 de Junio Día Mundial del 
Donante de 
SangreSangre
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DIDA fomenta
bienestar CardiovascularCardiovascular

de sus colaboradores junto a Pulse 4 Pulse

Como parte del “Programa de Responsabilidad 
Social” la DIDA en coordinación con Pulse 4 
Pulse realizó un operativo médico donde se 
realizaron Pruebas de Bienestar Cardiovascular 
a colaboradores de la entidad con el objetivo 
de evitar situaciones que puedan provocar 
problemas graves, además de la identificación 
temprana de afecciones como la diabetes, 
colesterol alto, enfermedad renal crónica, 
cardiopatía, entumecimiento, hipertensión, 
apnea del sueño, entre otras enfermedades

“Es importante que los afiliados a la seguridad 
social estén orientados sobre los programas 
de prevención y promoción de la salud 
contenidos en el Seguro Familiar de Salud 
(SFS) de nuestro Sistema Dominicano de la 
Seguridad Social (SDSS), donde la cobertura es 
de 100% para medicamentos relacionados con 

la Hipertensión y la Diabetes, condiciones de 
salud que tiene alto porcentaje en la población 
dominicana” dijo Serrata Méndez en el marco 
del operativo médico.

Para que las personan accedan al “Programa 
de Prevención y Promoción de la Salud” solo 
deben comunicarse a la ARS donde estén 
afiliados y esta debe de garantizar la entrega 
oportuna de los medicamentos relacionados 
con la hipertensión y la diabetes, sin ningún 
pago de diferencia, lo que coadyuva a la 
reducción del gasto en salud de las familias 
dominicanas.

Pulse 4 Pulse tiene el objetivo de realizar 
practicas medicas para mejorar los resultados 
de los pacientes a través de pruebas de 
diagnósticos in situ.
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¿Estás inscrito en el 

 Programa de

 Prevención y PPrromociomocióónn?en tu ARSde la Salud

El costo de los 
servicios de salud 
que ofrece este 
programa es 
gratis. 

El Programa de Prev ención y 
Promoción es un conjunto de 

atenciones y servicios de salud  
cuyo objetivo principal es lograr  

que los afiliados al Sistema  
Dominicano de Seguridad Social  
(SDSS) mant engan y mejor en su 

salud y calidad de vida.
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Servicios que contiene el  Programa de 
Prevenció n y Promoción
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Para acceder a este Programa deben comunicarse a su ARS.
















